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生命保険協会による乗合代理店業務品質調査の結果、

評価基準の基本項目すべてを達成しました。

(2026/3/31迄有効）

（保険代理店　イオン保険サービス株式会社）
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ʴ生命保険乗合代理店業務品質認定Ϝーέ由来ʵ
保険ʰ保ʱ字Ν使ͮͱ安心・安全Ν保ͯ
ͳいうこͳΝ表しɼ赤いϘϱͲ描いた丸ͺ生命
保険乗合代理店業務品質Ν確認・チΥッέͤ
ΖこͳΝ表現しͱいΉͤɽ緑色ͺ安心・安全Ν
表ͤ色ͲあΕɼ生命保険協会ϟーζΩϧー
ͲもあΕΉͤɽ認定代理店ͺ自社ϙーϞϘー
ζや名刺ɼ宣伝・広告用資料に当ϜーέΝ使用
ͤΖこͳ͗Ͳ͘Ήͤɽ

本社住所 運営会社名 代理店名
※代理店名ͳ運営会社名͗同一場合ɼ空白

栃木県宇都宮市 一期αϱγϩτΡϱή

埼玉県北葛飾郡杉戸町 ΦϞί・αϱγϩτΡϱή ΦϞί・αϱγϩτΡϱή
保険έϨωッέʤ加盟店ʥ

千葉県千葉市 Ψϱ保険γーϑη ΨϱほけΞ相談
東京都千代田区 ήϧϔ
東京都千代田区 東京海上あΞしΞΦーζΥϱεー
東京都千代田区 保険ητーεョϱ
東京都千代田区 ほけΞ窓口ήϩーϕ ほけΞ窓口ʤ直営店ʥ
東京都港区 ̩＆Ｃ
東京都港区 いͥΊϧϓυδψーθ ほけΞ百花
東京都港区 Ｅ̫Ｅ̩ＮＡＬ 保険τϧηʤ直営店ʥ
東京都港区 ΩΩέαϞ・ϱεュΠϧϱη 価格.com保険
東京都港区 楽天ϱεュΠϧϱηϕϧϱωϱή
東京都宿区 ήッχΤϱ
東京都宿区 ωューφϱ・ϓΡψϱεャϩ・αϱγϩτΡϱή
東京都宿区 ϏϩεητϞ共済生活協同組合連合会
東京都宿区 ϧϓγϫϱ ほけΞ相談εョッϕ
東京都宿区 ϧϓϕϧδϏーφψーθ
東京都文京区 ΠϨッέαーϛϪーεョϱ 保険έϨωッέʤ直営店ʥ
東京都渋谷区 日本ϓΟψϱεャϩϕϧϱωϱή
東京都渋谷区 ϓΡψϱεャϩ・ΦーζΥϱεー
東京都中野区 ＮＨ̪

神奈川県横浜市 F.L.P
保険相談γϫϱFLP
ほけΞ扉

石川県金沢市 τΡ・Π・Φη τΡ・Π・Φη
ほけΞ窓口ʤ加盟店ʥ

岐阜県岐阜市 ήϫーώϩΠυΡΠϩ
岐阜県岐阜市 ΰϱ 保険έϨωッέʤ加盟店ʥ

ΰϱ
静岡県浜松市 遠州鉄道
静岡県焼津市 ΠϜーέ
静岡県御殿場市 吉野ΦーζΥϱεー 保険ΩϱϏωー
愛知県名古屋市 ΠϩϓΟαϱγϩτΡϱή
愛知県名古屋市 ΦζΥϱφϲΡϪッζ

愛知県名古屋市 Φϓί Φϓί
保険選;.com

愛知県名古屋市 Φϓϒーγϛーφ
愛知県名古屋市 ϧϓϜηター
京都府京都市 ϙϫηϕϧϱωϱή
大阪府大阪市 ΠχώϱηέϨΦφ 保険市場
大阪府大阪市 αΠ・ϧϓϕϧϱωϱή
兵庫県姫路市 ϜーϗϨッέ ほけΞηϜϩ
広島県広島市 έϨΦτΡϔ・ϧϓ
山口県周南市 保険ͽろͻ
福岡県北九州市 υΠϩϧϓ
福岡県粕屋郡粕屋町 ほけΞ̏̏̎番
鹿児島県鹿児島市 γδϱϨϱέ

更日2023.2.24

＜表面＞



■サービη形態ʤ来店εョッϕɼ訪問販売等ʥ͗多岐ͶわͪΖ運営会社調査Ͷͯいͱ
サービη形態͗多岐ͶわͪΖ運営会社Ͷͯいͱͺɼサービη形態Ͷ応ͣͪ調査Ν行ͮͪうえͲɼ認定Ν行ͮͱいΉͤɽ

■ϓϧンチャθͶͯいͱ
・ ϓϧンチャθ展開ΝͤΖ生命保険乗合代理店中Ͷͺɼϓϧンチャθ運営会社͗直営͢ͱいΖ店舗ʤ直営店ʥͳ

当該ϓϧンチャθͶ加盟͢ͱいΖͶͳʹΉΖ店舗ʤ加盟店ʥ͗あΕɼ直営店・加盟店ͳも同一ϓϧンチャθ名
Ν使用͢ͱいΉͤɽ

・ 今回認定Ν受けͪϓϧンチャθ直営店運営会社・加盟店運営会社ͺ下表ͳ͕ΕͲͤɽ同ͣϓϧンチャθ名Ν
使用ͤΖͤ΄ͱ店舗͗認定代理店ͲあΖͳͺ限ΕΉせΞɽ

ϓϧンチャθ名 直営店 運営会社 加盟店 運営会社
ほけΞ窓口 ほけΞ窓口ήϩーϕ テΡ・Π・エη
保険テϧη ＥＴＥＲＮＡＬ ʤ͵͢ʥ
保険έϨニッέ ΠϨッέαーポϪーεョン エムί・αンサϩテΡンήɼΰン

■ʰ代理店名ʱ欄表示Ͷͯいͱ
サービη形態Ͷ応ͣͱ複数代理店名Ν使用͢ͱいΖ運営会社Ͷͯいͱͺɼ代理店名Ν二段Ͳ表示͢ͱいΉͤɽ

■業務品質調査ɼ対象Ͷͯいͱ
・業務品質調査申͢込Ίͺ任意ͲあΕɼ全ͱ生命保険乗合代理店Ͷ調査Ν行ͮͱいΖわけͲͺあΕΉせΞɽ
ɻΓͮͱɼ一覧Ͷ載ͮͱい͵い生命保険乗合代理店͗ɼ直ͬͶ低い評価ͲあΖわけͲͺあΕΉせΞɽ
・業務品質調査詳細Ͷͯいͱͺͬ͞Δɼ対象代理店Ͷͯいͱͺͬ͞ΔΝ͟覧くͫ͠いɽ

■評価Ͷͯいͱ
・業務品質評価基準Ͷ基Ͱ͘ɼ生命保険乗合代理店全体ͳ͢ͱ体制整備状況Ν評価͢ͱいΖもͲあΕɼ従業員
ɻ個人͕Γびそ接客ɼ店舗Ͳサービη内容ɼ財務健全性Ν評価ͤΖもͲͺあΕΉせΞɽ
・各生命保険乗合代理店Ͷ対͢ͱ実態調査Ν行ͮͪ時点判定Ν行ͮͱいΉͤɽΓͮͱɼ調査期間後取組等ͺ
ɻͺ反映͢ͱい͵い点ɼ͟留意くͫ͠いɽΉͪɼ将来Ͷ亘ͮͱ当該評価結果Ν保証ͤΖもͲͺ͟͡いΉせΞɽ

■共同募集Ͷͯいͱ
・複数生命保険乗合代理店͗1ͯ契約Ͷͯいͱ共同Ͳ募集Ν行うίーη͗あΕΉͤɽ共同募集Ν行う生命保険
ɻ乗合代理店͗認定代理店͖ʹう͖ͺ認定代理店一覧Ν͟確認くͫ͠いɽ

■表示順Ͷͯいͱ
・本社住所順ʤ全国地方公共団体αーχ昇順ʥͲ表示͢ͱいΉͤɽ

■そ他
・認定代理店ΓΕɼ行政ͶΓΖ処分ɼ合併等統廃合・分社等組織変更やそ他生命保険協会ϙームϘーζͶ
ɻ公表͢ͱいΖ内容ͳ異͵Ζ事象Ͷͯいͱ報告Ν受けͪ場合ɼΉͪͺɼそ他必要Ͷ応ͣͱɼ当該代理店Ͷ対͢ɼ
ɻ事実確認調査Ν行ͮͪ場合Ͷͯいͱͺɼ結果͗確定ͤΖΉͲ掲載Ν停止ͤΖ͞ͳ͗あΕΉͤɽ
・消費者皆͠Ήͳ掲載生命保険乗合代理店ͳ間φϧϔϩͶͯいͱͺɼ当協会Ͳͺ一切責任Ν負い͖
ɻΉͤɽ評価結果ͺあくΉͲ参考情報ͳ͢ͱ͟活用くͫ͠いɽ

＜裏面＞





今提案されている保険、
わたしに合っているかしら…？

相談
無料

保険相談ランキング

保険のプロがスッキリ解決！
ご相談は無料です。 お気軽にご来店ください。

●契約されている保険の内容がわかるもの（保険証券や、保険会社からの毎年の通知など）を、
当店にお持ちいただければ、専門スタッフが保障の内容をわかりやすくご説明いたします。
●もちろん、当社を通じて契約された保険でなくても構いません。

セカンドオピニオンとして
ご相談いただくケースも増えています。

（ライフサロンアンケート集計結果より）

今の保険が
自分に合って
いるのか
確認したい

毎月の保険料を
抑えたい

規加入を
検討したい

もっと
いい保険
ないかな？

加入してから
保険料が
上がった

この保障、
本当に

いるのかな？

私の保険、
今見直す
べき？

1位

2位
3位

5位
満期や更時期が
近づいて来た

4位
子どもが生まれる
ので保険を考えたい

生命保険協会による乗合代理店業務品質調査の結果、
評価基準の基本項目をすべて達成しました。（2026/3/31迄有効） 
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生命保険協会による乗合代理店業務品質調査の結果ɼ
評価基準の基本項目をすべて達成しましたɽʤ2026/3/31迄有効ʥ 

202307-002



ライフプラザパートナーズƤ、
生命保険協会が定めた「業務品質評価基準」ƣ
基本項目すべてを達成した代理店として認定されました。

ϧフプϧδパートψーθͺɼ生命保険協会͗定Όたʲ乗合代理店 業務品質
評価基準ʳͶおいͱɼ基本項目Νͤべͱ達成͢た代理店ͳ͢ͱɼ2022年度認
定͠ΗΉ͢たɽ ʤ※1ʥ

■ʰ乗合代理店業務品質評価運営ʱͳͺ
生命保険協会͗主体ͳ͵Εɼ業務品質評価基準Ͷ基Ͱいͱ生命保険乗合代理店業
務品質向上ΝγϛートͤΖ消費者たΌ取組ΊͲͤɽ

生命保険協会͗消費者Ͷͳͮͱ理想的͵生命保険乗合代理店ͳ͢
ͱ求ΌΔΗΖ取組ΊΝʰ業務品質評価基準ʱͳ͢ͱͳΕΉͳΌɼ
2022年度評価項目ͺ基本項目150・応用項目60計210項目ͳ͵
Εɼ対象ͳ͵Ζ基本項目ΝͤべͱέϨΠͤΖ͞ͳͲ認定Ν受けΖ
͞ͳ͗Ͳ͘Ήͤɽ

☑ 契約時対応͗適切Ͷ行わΗͱいΖ
☑ 契約後Πフターフォロー͗充実͢ͱいΖ
☑ お客͠Ή個人情報管理͗Ͳ͘ͱいΖ
☑ 健全͵経営・企業活動͗行わΗͱいΖ

■ʰ業務品質評価基準ʱ4ͯ要素ʤ※2ʥ

■ 株式会社ϧフプϧδパートψーθ基本理念

お客様Ͷ寄Ε添いɼ
お客様͗真Ͷ求ΌΖ"保障"ͳ"補償"Ν
質高いγービηͳコンγϩテΡンήΝ通ͣͱ提供ͤΖ

私たちϧフプϧδパートψーθͺ40社以上保険会社Ν取Ε扱う訪問型乗合代理店ͳ͢ͱɼ
お客様͟要望Ͷ応ͣた保険商品提供Ν行ͮͱおΕΉͤɽ(2023年3月時点)
今後ΓΕ一層ɼお客様多様͵ωーθͶお応え͢ɼお役Ͷ立ͯ会社ͳ͵ΗΖΓうɼ
全社員・役員一同ɼ誠心誠意取Ε組ΞͲΉいΕΉͤ

ʴ募集代理店ʵ株式会社ϧフプϧδパートψーθ
〒163-0806 東京都宿区西宿二丁目4番1号 宿NSビϩ6階
電話番号：03-5322-7215 FAX番号：03-5322-7216
ʤお問合せ先ʥ営業推進部 営業推進課

ʤ※2ʥ代理店業務品質評価運営 https://www.seiho.or.jp/quality/

εンϚϩϜーέ由来：保険ʰ保ʱ字Ν使ͮͱ安心・安全Ν保ͯͳいう
͞ͳΝ表͢ɼ赤いペンͲ描いた丸ͺ生命保険乗合代理店業務品質Ν確認・
チェッέͤΖ͞ͳΝ表現͢ͱいΉͤɽ緑色ͺ安心・安全Ν表ͤ色ͲあΕɼ
生命保険協会メーζカϧーͲあΕΉͤɽ

ʤ※1ʥ生命保険協会のؐーム؏ージより▶

LPP2303-014(2025年2月末日)



ϙロηプϧンωンή͖Δ͕知Δせ
ϙロηプϧンωンήͺ生命保険協会ͶΓΖ乗合代理店業務品質調査
結果ɼ評価基準基本項目をす΄ͱ達成しΉした

こ度ɼ当社ͺ一般社団法人生命保険協会ʤ以下ɼʰ生命保険協会ʱʥ͗消費者Ͷͳͮͱ
理想的͵代理店Ͷ求ΌΔΗΖ取組Ίをʰ業務品質評価ʱすΖʰ代理店業務品質評価運営ʱ
制度Ͷ͕いͱɼす΄ͱ基本項目を達成した代理店ͳしͱɼ2023年2月22日Ͷ認定さΗた
こͳを͕知ΔせしΉすʤ※1ʥɽ͵͕ɼ今回ɼ全国代理店ΓΕ54社͗審査申込を行いɼ当
社ͺ第一回Ͳ認定を受けた42社うち1社ͳ͵ΕΉすɽ

“͕客様本位業務運営”を追求し続けΖͶあたΕɼ消費者Ͷͳͮͱ理
想的͵代理店ͳしͱ求ΌΔΗΖ取組ΊͶͯいͱɼ生命保険協会͗調査
を行いɼ消費者͵ΔびͶ保険会社評価結果を公表・情報共有を行う
こͳͲすɽそ項目ͺ210項目͖Δ͵Εɼʰ業務品質評価基準ʱͳし
ͱ取Ε纏ΌΔΗͱいΉすɽ
※εンϚϩマーέ意味：保険ʰ保ʱ字を使ͮͱ安心・安全を保ͯͳいうこͳを表しɼ赤いϘ
ンͲ描いた丸ͺ生命保険乗合代理店業務品質を確認・チェッέすΖこͳを表現しͱいΉすɽεンϚϩマーέ

当社ͺ生命保険乗合代理店ͳしͱɼ“͕客様本位業務運営”方針を定Όʤ※3ʥɼ豊富͵商
品ϧンψップやフΡψンεャϩプϧンωンή͵ʹ様々͵知見Ͷ基ͰくコンサϩテΡンή
を駆使しɼ͕客様͗安心Ͳ豊͖͵暮Δしを送Ζこͳɼ͕客様夢を叶えΖこͳを目的ͳし
ͱɼ2001年ΓΕ活動しͱΉいΕΉしたɽ

今後ϙロηプϧンωンή全社員ͺɼ私たち活動社会的意義を自覚しɼ保険募集活
動Ͷ͕けΖ各種法令遵守ͺ当然こͳɼʲΓΕ良い金融商品・サービηʳ提供Ͷ努Ό
ͱΉいΕΉすɽ

私たちͺɼ͕客様͗大切ͶしͱいΖこͳͶ耳を傾けɼそ“想い”Ͷ対すΖ最適解を共Ͷ考
え寄Ε添いɼ総合生活支援業ͳしͱɼあ͵たΔしい素敵͵ʰ活͘方ʱを応援し続けΉすɽ

※1ʥ生命保険協会ϙームϘーζΓΕ ※2ʥ代理店業務品質評価運営
https://www.seiho.or.jp/quality_result/list/000034.html https://www.seiho.or.jp/quality/

※3ʥ͕客様本位業務運営方針
https://www.holos.jp/company-fd/ ʴHPH 230301-003-01ʵ

■ʰ代理店業務品質評価運営ʱ制度ͳͺ

■ʰ業務品質評価基準ʱ審査項目ʤ※２ʥ

☑ 契約時対応͗適切Ͷ行わΗͱいΖ
☑ 契約後Πフターフォロー͗充実しͱいΖ
☑ ͕客さΉ個人情報管理͗Ͳ͘ͱいΖ
☑ 健全͵経営・企業活動͗行わΗͱいΖ

<参考Ϩンέ>










